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Tém tit

Nghién ciru nay danh gid tac dong cia cac yéu té t6i y dinh sir dung hé thong thong tin
néng nghiép ciia nguoi néng dan khu viee trung du va mién niii phia Béc. Trén co sé Iy thuyét
chdp nhén cong nghé, nghién civu vin dung phwong phdp phdn tich nhan té khang dinh va
mé hinh cdu triic tuyén tinh véi div liéu so cp tir diéu tra nguoi nong dan tai bon tinh:
Théi Nguyén, Cao Bang, Bic Kan va Phii Tho. Két qud cho thdy cd nhén thire vé tinh hitu
ich va tinh dé sir dung déu c6 tac dong truec tiép dén y dinh sir dung hé thong thong tin néng
nghiép ciia nguoi nong dan. Tuy nhién, nhdn thirc vé tinh hitu ich cé tac déng lén hon. Do
a6, nghién ciru cho rdang can phdi tdp trung ndng cao nhén thirc ciia ngudi néng dan vé tinh
hitu ich ciia hé thong théng tin néng nghiép. Bén canh d6, phdi cdi thién nhdn thire cia ho
vé tinh dé sir dung ciia hé thong théng tin, tir do thiic ddy ho tw nguyén sir dung chiing trong
pht trién kinh té.

Tir khéa: Hé thong thong tin, chap nhan cong nghé, ndng nghiép, phat trién kinh té.

Ma JEL: D83, O13

Factors affecting the intention to use the agriculture information system among the
farmers in the Northern Midlands and Mountainous region

Abstract

The study aims to assess factors affecting the intention to use the agriculture information
system among the farmers in the Northern Midlands and Mountainous region. Based on
the technology acceptance theory, the study applies the Confirmatory Factor Analysis
(CFA) and the Structure Equation Modeling (SEM) with primary data collected from farmer
investigations at four Provinces: Thai Nguyen, Cao Bang, Bac Kan and Phu Tho. Research
results show that both the perceived usefulness and perceived ease of use have direct effects
on the intention to use the agriculture information system among the farmers. However, the
effect of the perceived usefulness is greater than the one of the perceived eases of use. This
study proposes focusing on increasing the farmers’ perceived usefulness of the agriculture
information system. In addition, it is essential to make the farmers more aware of ease of use,
thereby encouraging them to accept using the agriculture information system in economic
development.

Keywords: Information system, technology acceptance, agriculture, economic development.
JEL Codes: D83, 013
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1. Pat van dé

Trung du va mién ndi phia Béc 1 khu vuc ¢6 trinh d6 kinh té kém phat trién hon so vdi cac khu vuc khac.
Mot trong nhitng nguyén nhan gy ra tinh trang nay ndam ¢ van d¢ thiéu thong tin hd tro phat trién kinh té
cho nguoi nong dan. Tran Viét Khanh & Vil Van Anh (2017) cho ring sy yéu kém trong van d& thong tin
da can tré cac ho ndng dan tiép can thi truong. Nghién ctru cia Phing Dire Tung & cong sy (2017) di nhan
dinh ring trong s cac chidu cua nghéo da chiéu thi tiép can thong tin cing véi tiép can gido duc va nude
sach bi thiéu hut nhiéu nhét.

Nhiéu bién phap di dugc dua ra nham bu dip thiéu hut vé thong tin hd trg phat trién kinh té cho ngudi
néng dan ¢ khu vuc ndy. Cac bién phap nay thuong tip trung vao phat trién ha ting cong nghé thong tin va
truyén thong hay trién khai cac hé thong thong tin nham muc dich hd trg phat trién kinh té cho ngudi nong
dan. Theo Bui Quang Diing & Nguyén Hoai Son (2014), viéc trién khai cac hé thng thong tin c6 tic dong
thiic ddy manh mé& phat trién kinh t& & nong thén. Tuy nhién, xét mot cach toan dién thi viéc trién khai cac
bién phap nay dat hi¢u qua chua cao.

Nguyén nhan chinh ctia vin dé thuong duge cho 1a ndm ¢ kho khin trong hoat dong truyén thong tin, ma
cu thé 1a viéc ton tai nhitng han ché ddi vai tiép can thong tin ciia nguoi dan (FAO, 2017). Vi vay, mudn
thiic ddy ngudi nong dan s dung hé thong thong tin nong nghiép mét cach ty nguyén can tim hiéu cac yéu
t6 anh huong t6i y dinh st dung hé théng thong tin cta ho.

Tuy nhién, nghién ctru vé cac yéu t6 anh huong dén y dinh sir dung hé thong thong tin ndng nghiép tai
day chua duoc quan tim dung mirc. Do d6, nghién ciru ndy s& hudng téi muc tiéu danh gia cac yéu té anh
huéng toi ¥ dinh sir dung hé thong thong tin nong nghiép ciia ngudi nong dan khu vyc trung du va mién nai
phia Bic.

Nhom nghién ctru du dinh cung cap cac thong tin nong nghiép cho ngudi nong dan khu vuc trung du va
mién nai phia Bic thong qua mot hé thong thong tin dua vao cic nén tang tmg dung trén cac thiét bi dién
thoai thong minh. Pong thoi, nhom di thuc hién khao sat cac yéu té anh huong dén y dinh str dung hé thong
nay clia nguoi nong dan nham danh gia tinh kha thi ctia hé thong. Trén co s d6, nghién ctru dua ra mot s6
ham ¥ chinh sach dé ting cudng viée str dung hé théng thong tin nong nghiép, qua do6 thac day phat trién
kinh té cho ngudi néng dén tai khu virc nay.

Vé mit bd cuc, bai viét s& co cac phan sau ddy: co sd 1y thuyét va khung phan tich, phuong phap nghién
ctru, két qua nghién ctru va thao luan, két luan va go1 y chinh sach, cac han ché va hudng nghién ctru.

2. Co s Iy thuyét va khung phén tich

Céc 1y thuyét lién quan dén cac yéu t6 anh hudng dén y dinh str dung hé thdng thong tin duoc ing dung
kha pho bién nhu: 1y thuyét lan truyén d6i moi (Rogers, 1983); 1y thuyét chap nhan cong nghé véi ba phién
ban: TAM 1 (Davis & cong su, 1989), TAM 2 (Venkatesh & David, 2000), TAM 3 (Venkatesh & Bala,
2008); Iy thuyét thong nhat vé chap nhan va sir dung cong nghé (Venkatesh & cong su, 2003).

Theo cac Iy thuyét ké trén, cac yéu t6 anh huong ti y dinh sir dung mot hé thong thong tin bao gdm: nhan
thirc vé tinh hitu ich (con dwoc goi 1a hidu qua mong doi trong mé hinh thong nhat vé chap nhan va st dung
cong nghé), nhan thirc vé tinh dé str dung (con duoc goi 1a nd Iyc mong doi trong mé hinh théng nhét vé
chép nhan va sir dung cong nghé) — hai yéu t6 ndy c6 anh huong 16n nhat dén y dinh str dung hé thong thong
tin. Nhung tic dong ciia chiing bi didu tiét boi cac yéu té khac nhu tudi tic, gidi tinh... Bén canh dé, y dinh
sir dung hé thong thong tin con bi anh huong boi yéu t6 tiéu chuan chii quan va cac yéu t xa hoi.

V& cac phuong phap nghién ctru, do cac yéu td trong cac mo hinh 1y thuyét ké trén nhu y dinh sir dung,
nhan thirc vé tinh hitu ich, nhan thirc vé tinh dé sir dung, quan diém chu quan... von 1 cac khai niém ly
thuyét khong thé duoc do ludng truc tiép qua cac bién nghién ctru ma phai duoc do ludng mot cach gian
thiéu thong qua cac bién quan sat khac nhau nén phuong ap phu hop nhét dé wdc lwong anh hudng cia cac
yéu to nay 1a SEM. Mot s6 nghién ctru vé cac chi dé twong ty da ap dung phuong phap SEM nhu Talukder
& cong su (2020), Rondan-Cataluna & cong su (2015), Dumpit & Fernandez (2017)...

Nhu vdy, c¢6 rat nhiéu mé hinh Iy thuyét vé chip nhan hé thong thong tin c6 thé ap dung dé phan tich anh
hudng cta cac yéu to dén y dinh sir dung hé thong thong tin nong nghiép ciia nguoi néng dan. Tuy nhién,
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quyét dinh chon mé hinh 1y thuyét nao phu thudc vao bdi canh va ddi twong nghién ctru. Vi li do do, cac
nha nghién ctru phai chon mgt mo hinh hodc c6 thé phdi hop nhiéu mé hinh véi nhau trong nghién ctru cia
minh: Alomari (2016) va Karavasilis & cong su (2010) tich hop TAM va IDT; Trinh Thi Hop (2019) nhan
dinh ring cac nha nghién ciru co thé str dung tat ca cac yéu t trong mot mé hinh hodc diéu chinh chiing so
v6i v6i mé hinh gde dé xay dung mot mé hinh méi dap tmg duge bdi canh va muc tiéu nghién ciru.

Bdi canh nghién ciru cua khu vue trung du va mién ndi phia Bic 1a sy han ché vé trinh d6 phat trién kinh
té cling nhu nhan thirc ciia ngudi néng dan. Thém vao d6 1a tinh trang thiéu thong tin hd trg phét trién kinh
té dién ra kha phd bién... Nghién ctru nay s& ap dung Iy thuyét chip nhan cong nghé két hop véi phuong
phap SEM dé danh gia anh huong cua cac yéu té nhu nhéan thic vé tinh hiru ich, tinh d& sir dung ciia hé
thong thong tin ndng nghiép d6i véi ¥ dinh str dung hé thdng thong tin ndng nghiép cta ngudi nong dan tai
khu vuc nay. Bén canh do, yéu td tudi tac, gidi tinh, van hoa va trinh d6 gido duc cling dugc dua vao mo
hinh nghién ctru.

Theo mo hinh TAM (Davis & cong su, 1989), ca hai yéu t6 nhan thirc vé tinh hitu ich va tinh d& sir dung
déu c6 tac dong toi y dinh sir dung hé thong thong tin. Tuy nhién, nhan thirc vé tinh hitu ich co vai trd 16n
hon khi né c6 ca tac dong truc tiép va tac dong gian tiép ti y dinh sir dung hé thdng thong tin thong qua hai
yéu t6 12 thai do cha quan va nhan thurc vé tinh d& st dung, con nhan thirc vé tinh dé st dung chi ¢o6 tac dong
gian tiép toi ¥ dinh sir dung hé thdng thong tin théng qua yéu t6 thai do chu quan.

Theo md hinh théng nhat vé chap nhan va str dung cong nghé (Venkatesh & cong su, 2003) thi yéu té hidu
qua mong doi (twong tu yéu td nhéan thirc vé tinh hitu ich trong mé hinh TAM) va nd lyc mong doi (twong
tu yéu td nhan thire vé tinh dé sir dung trong mo6 hinh TAM) déu c6 tac dong truc tiép t61 y dinh st dung hé
thong thong tin. Ngoai ra, tudi tac va gidi tinh ciing anh hudng toi mbi quan hé gitra hiéu qua mong doi, nd
luc mong doi va ¥ dinh sir dung hé thong thong tin, cu thé 1a: Muc do anh hudng cia yéu té hiéu qua mong
doi 16n hon ¢ nam gidi va nguoi tré tudi, trong khi murc d§ anh hudng cia yéu t6 nd luc mong doi lai 16n
hon & nir giéi va ngudi 16n tudi. Tuy nhién, nghién ctru ndy s& xem xét tudi va gidi tinh nhur cac yéu té kiém
soat y dinh sir dung hé thong thong tin néng nghiép ciia ngudi nong dan tai khu vuc trung du va mién nii
phia Bic. Bén canh tudi va gidi tinh, nghién ctru cling xem xét vin héa va trinh d6 giao duc ciia ngudi nong
dan véi tu cach 1a cac yéu t kiém soat trong mo hinh nghién ctru. Cac gia thuyét nghién ctru cu thé duoc
thé hién trong Hinh 1.

Hinh 1: Cac gia thuyét nghién ciru

Nhan thurc vé Tubi
tinh httu ich
i H4 Gi61 tinh
101 In
Z o
A\ 4
H3 Y dinh st dung
W
S H7 Hs
Van hoa
Nhan thire vé Trinh do
tinh dé sir dung giao duc
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Tir so do trén co thé thiy rang cac gia thuyét nghién ciru cu thé la:

HI: Nhén thirc vé tinh hitu ich ciia hé théng thong tin nong nghiép co tac dong truc tié}? 161 y dinh su dung
hé thong théng tin nong nghiép ciia nguwoi néng dan.

H2: Nhin thiec vé tinh dé sit dung ciia hé thong thong tin néng nghiép co tac dong truec tiép ti y dinh sir
dung hé théng théng tin ndong nghiép ciia nguwoi néng dan.

H3: Nhin thirc vé tinh dé sir dung ciia hé thong thong tin néng nghiép cé tac dong gian tiép téi y dinh sir
dung hé thong thong tin nong nghiép ciia nguoi néng dan théng qua nhdn thire vé tinh hitu ich cia hé thong
thong tin nong nghiép.

H4: Tuéi ciia nguoi néng déan c6 tac dong truc tiép toi y dinh siv dung hé thong théng tin ndng nghiép
cua ho.

HS5: Gidi tinh ciia ngudi néng dan c6 tdc dong truec tiép t6i ¥ dinh sir dung hé thong théng tin nong nghiép
cua ho.

HG6: Van héa ciia ngudi nong dén cé tac dong truc tiép toi y dinh sir dung hé thong thong tin néng nghiép
cua ho.

H7: Trinh dé gido duc ciia ngueoi néng dan cé tac dong truc tiép t6i y dinh sir dung hé théng théng tin
nong nghiép cua ho.

3. Phuong phap nghién ctiru

3.1. Méu diéu tra

Theo Hair & cong sy (2010), véi nhitng mo hinh co ) lugong cAu trac tiém an (con duoc goi la bién
nghién ctru) nho hon 5 thi ¢& mau it nhat phai dat 100. Véi mong mudn ting do tin cdy cua dit liéu, nghién
ctru quyét dinh ¢& mau 1a 600 phiéu. Khao sat dugc tién hanh thong qua phiéu diéu tra d6i tuong 1a ngudi
ndng dan & 04 tinh Thai Nguyén, Cao Bing, Bic Kan va Phu Tho. Mau duoc lay bang phwong phap ldy mau
ngﬁu nhién gian don. Sau khi dugc lam sach s6 liéu con lai 570 phiéu hop 1€ co thé st dung dé phan tich.
Bang 1 trinh bay tom tit thong ké mé ta cac dic diém cta mau nghién ciu.

Béng 1: Thong ké cac dic diém xa hdi ciia mau nghién ciru

Yéu to Phén nhém Tén s6 Gid tri b I%Ch ?ié tl:i G,i 4 tri
trung binh chuan toi thieu toi da
Tudi 26-35 tudi 230 30.89 2.46 26 35
36-45 tudi 180 40.72 275 36 45
46-55 tudi 115 49.75 2.89 46 55
Trén 55 tubi 45 57.13 0.89 56 59
Gi6i tinh Nam giéi 442 1.00 0.00 1 1
Nir gi6i 148 0.00 0.00 0 0
Vin héa Dan toc Kinh 409 1.00 0.00 1 1
Dan toc khac 161 0.00 0.00 0 0
Trinh d¢ gido duc 0-5 ndm 52 3.19 2.06 0 5
(S6 niam di hoc) 6-9 nim 170 7.07 1.10 6 9
10-12 ndm 342 10.85 0.95 10 12
Trén 12 nim 6 14.50 0.84 13 15

Nguén: Tinh todn cia tdc gid bang phan mém thong ké

3.2. Thang do

Thang do trong nghién ctru nay 1a thang do thudng duge sir dung trong cac nghién ctru tmg dung 1y thuyét
chép nhdn coéng nghé. Bang 2 théng ké cac bién nghién ctru va bién quan sat duoc st dung trong mo hinh
nghién ciru vé cac yéu t6 anh hudng téi y dinh sir dung hé thong thong tin néng nghiép ctia nguoi nong dan
tai khu vuc trung du va mién nui phia Bic.
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Bing 2: Thong ké cic bién dwoc sir dung trong nghién ctru

Bién e . A
., Bién quan sat Nguon
nghién ciru

PU 1: Str dung hé théng thong tin nong nghiép cai thién hiéu suat

cdng viéc cua toi .
Venkatesh & Davis

PU 2: Sir dung hé thong thong tin ndng nghiép lam ting nang suét (2000)

Nhin thirc vé tinh

PU 3: St dung hé thdng thong tin ndng nghiép 1am ting hiéu qua
hitu ich (PU) ung he g g g nghiep g hicu q

cong viéc cua toi
PU 4: T6i thay h¢ théng thong tin néng nghiép hitu ich cho cong

viéc cua toi

PEU 1: Tuong tac voi hé thong thong tin nong nghiép rd rang va
dé hiéu

PEU 2: Tuong tac véi hé théng thong tin ndng nghiép khong yé
& v ’ & & 8 nEhp g yeu Venkatesh & Davis

(2000)

Nhén thirc vé tinh

5 . cau nhiéu nd lyc
de st dung (PEU)

PEU 3: Hé thong thong tin nong nghiép dé sir dung
PEU 4: D& dang sir dung h¢é thong théng tin nong nghiép cho

nhiing muc dich cu thé cua toi

Al 1: T6i du dinh s€ st dung h¢ thong thong tin nong nghiép

b A s Y S . Mamonov &
Y dinh sir dung AI 2: T6i doan 1a t6i s€ sir dung hé thong thong tin néng nghiép .
Benbunan-Fich

(AD) Al 3: T6i ky vong sé& sir dung hé théng thong tin néng nghiép trong (2020)

tuong lai gan

Céc bién quan sat déu duoc do bang thang Likert 7 diém, thang diém cu thé nhu sau: 1 twong ung voi
hoan toan khéng dong ¥, 2 twong tmg véi khong dong v, 3 twong tmg v6i khong ddng y mot phan, 4 tuong
(g véi trung lap, 5 twong ing véi dong ¥ mot phan, 6 twong tmg voi dong v va 7 tuong tng véi hoan toan
ddng v (Vankatesh & David, 2000).

3.3. Danh gid thang do

Phuong phap CFA duoc st dung dé dénh gia cac thang do trong mé hinh nghién ciru. Theo d6, cac thang
do phai dap tng duoc cac tiéu chuan sau ddy: chi sd chi-square c6 y nghia thong ké; chi sé chi-square hiéu
chinh < 3; CFI > 0,9; TLI > 0,9; RMSEA < 0,08 (Chatfield, 2018; Silverman, 2018). Ngoai ra, do tin cdy
tong hop CR > 0,7; phwong sai trich trung binh > 0,5 (Hair & cong su, 2006).

3.4. Kiém dinh mé hinh nghién civu

Nghién ctru 4p dung phuong phap SEM dé xem xét cac yéu td anh hudng toi y dinh sir dung hé thdng
thong tin nong nghiép ciia ngudi néng dan tai khu vuc trung du va mién nii phia Bic. Tuong tu phan tich
CFA, md hinh SEM la phu hop néu dép ing dugc cac tiéu chudn sau ddy: chi s6 chi-square c6 ¥ nghia théng
ké; chi sb chi-square hi€u chinh < 3; chi s6 RMSEA < 0,08 (Ali & cong su, 2020; Suanpang & cdng su,
2021). Ngoai ra, cac chi s6 CF1=10,935>0,9 va TLI = 0,932 > 0,9 (Gribbons & Hocevar, 1998).

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Phan tich nhén t6 khing dinh CFA

Két qua phan tich nhan t6 khiang dinh CFA cho thiy cac thang do duoc sir dung 1a phi hop, cu thé la:
chi sb chi-square = 96,071 c6 y nghia théng ké & muc 1%; chi sb chi-square hi¢u chinh dat 2,34 < 3; chi )
RMSEA = 0,049 < 0,08; chi s6 CFI = 0,980 > 0,9 va chi s6 TLI = 0,973 > 0.9.

Ngoai ra, tat ca cac thang do trong mé hinh nghién ctiru déu c6 do tin cdy tong hop CR > 0,7 va phuong sai
trich trung binh > 0,5. Tom lai, cac bién nghién ctru duoc do luong trong mé hinh dap tng didu kién va c6
thé duoc str dung dé phan tich & cac giai doan tiép theo. Két qua phan tich CFA duoc trinh bay trong Bang 3.
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Biang 3: Két qua phén tich CFA

Bién quan sat Gia tl:i b lé:h A CR AVE
trung binh chuan
PU
PU 1 3.598 1.041 0.784 0.863 0.611
PU 2 3.668 1.039 0.771
PU3 3.705 1.031 0.781
PU 4 3.633 1.044 0.790
PEU
PEU 1 3.395 0.971 0.755 0.803 0.506
PEU 2 3.372 0.961 0.774
PEU 3 3.635 1.050 0.647
PEU 4 3.709 1.037 0.662
Al
Al'l 3.911 0.945 0.822 0.878 0.706
Al2 3.909 0.955 0.837
Al3 3.868 0.966 0.861

Nguon: Tinh todn cia tic gia dwa trén két qua phdn tich

4.2. Két qud kiém dinh mo hinh nghién ciru

Theo két qua phan tich SEM, mé hinh nghién ctru dap ung dugc yéu cau khi cac chi s6 thong ké déu nam
trong gidi han cho phép: chi s6 chi-square = 147,039 c6 y nghia thong ké & mirc 1%; chi s6 chi-square hiéu
chinh = 1,82 < 3; chi s RMSEA = 0,038 < 0,08; chi s6 CFI = 0,976 > 0,9 va chi s6 TLI = 0,970 > 0,9.

Theo két qua wdc luong cac tham s6 trong mo hinh nghién ciru, phan 16n cac gia thuyét da dat ra (ngoai
trir gia thuyét H5 va H6) déu duoc chap nhan khi hé sé ude luong gin voi bién PU, PEU, AGE (tudi) va
EDU (trinh d¢ gido duc) déu co y nghia thong ké. Hé sé gan véi bién PU bang 0,214 va c6 y nghia thong ké
& mirc 1% cho thay yéu t6 nhan thirc vé tinh hitu ich c6 tac dong truc tiép 1én y dinh str dung hé thong thong
tin nong nghiép ciia ngudi néng dan khu vyce trung du va mién nai phia Bac. Két qua nay dugc ung ho boi
cac nghién ctru ctia Hamid & cong su (2016), Lee (2009)... N6i cach khac, néu nguoi nong dan nhan thirc
rang hé théng thong tin cang hitu ich thi ho cang ting y dinh sir dung no.

Tuong tu, hé sé u6c lwong gin voi bién PEU bang 0,121 va ¢6 ¥ nghia théng ké & mirc 5%. Diéu d6 ching
t6 yéu t6 nhan thirc vé tinh d& st dung c6 tac dong tryc tiép 1én ¥ dinh sir dung hé thong thong tin nong
nghiép ctia ngudi nong dan khu vuce trung du va mién nai phia Bic. Cuy thé 1a nhan thire vé tinh dé st dung
cang 16n thi y dinh sir dung hé thong thong tin ctia ngudi nong dan cang cao. Két qua nay tuong dong voi
céac nghién ctru cua Birch & Irvin (2009), Dwivedi & cong su (2011), Magsamen-Conrad & cong su (2015).

Ngoai ra, thong qua yéu t6 nhan thire vé tinh hitu ich, nhan thirc vé tinh dé st dung con c6 tac dong gian
tiép 1én ¥ dinh sir dung hé thong thong tin nong nghiép ctia nguoi nong dan. Két qua nay ciing khang dinh
mot 1an nita vai trd quan trong cia nhén thirc vé tinh hiru ich so v6i nhan thirc vé tinh dé str dung déi voi y
dinh sir dung hé thong thong tin da duoc khang dinh trong 1y thuyét chip nhan cong nghé.

Bén canh d6, y dinh sir dung hé thdng thong tin nong nghiép ctia ngudi ndong dan con phu thude vao cac
yéu td khac. Trudce hét, tudi tic cang cao thi ngudi néng dan cang khé chip nhan sir dung hé thdng thong
tin, thé hién qua hé sb udc luong cia bién AGE mang ddu 4m va c6 ¥ nghia thdng ké & muc 5%. Ly do tudi
tac anh huong toi y dinh sir dung mot hé thong thong tin 14 vi tudi tic quyét dinh kha ning lam viée véoi may
tinh va cac thiét bi di dong - von 1a cac thiét bi giup ngudi nong déan tiép can théng tin pho bién nhat hién
nay (Guhr & cong sy, 2019). Setyadi & cong su (2017) ciing cho ring tudi tic anh huong téi y dinh str dung
hé thong thong tin, tuy nhién tudi nhan thirc (duge phan anh qua tinh than séng ning dong) c6 tac dong 16n
hon so véi tudi thoi gian (duoc phan anh qua sd tudi thong thuong ctia mdi nguoi).
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Tiép theo, trinh d6 gido duc cang ting thi nguoi nong dan cang dé co y dinh str dung hé thong thong tin
ndng nghiép, phan anh qua hé s6 udc lugng cia bién EDU mang dau duong va c6 ¥ nghia thong ké ¢ muc
5%. Nghién ctru cia Almeida & cong su (2022) ciing khang dinh trinh d6 gido duc anh hudng toi ¥ dinh sir
dung hé thong thong tin. Nghién ctru ciia Demiryurek & cong su (2008) ciing cho rang nhimng ngudi ndng
dan c6 trinh do gido duc cao hon c6 xu hudng chi dong tim kiém thong tin va thudng nhan duoc loi ich
tir thong tin nhidu hon so voi nhitng ngudi ¢6 trinh d6 gido duc thip, va do d6 ho dé chip nhan sir dung hé
thong thong tin hon.

Ngoai ra, khong tim thidy mdi quan hé ¢ ¥ nghia thong ké giita gidi tinh, vin hoa véi ¥ dinh st dung
hé thong thong tin. Pbi voi yéu td gidi tinh, bang nghién ctru thue nghiém déi véi nguoi sir dung hé théng
thong tin, Setyadi & cong su (2017) két luan rang rang gidi tinh khong anh hudng téi y dinh sir dung hé
thong thong tin cta ho. Ddi véi yéu t vin hoa, két qua nghién ctru nay khong dong nhat voi cac nghién ctru
khac. Tuy nhién, diéu nay c6 thé duoc giai thich ring & cic nghién ciru khac, yéu td van hoa thuong duoc do
ludong bang thude do khé toan dién voi nhiéu thanh phan, vi du nhu nghién ctru cia Lowry & cong su (2014).
Trong khi d6, do han ché vé mit s6 liéu nén yéu t6 van hoa trong nghién ctru nay chi dugc do luong bang
mot bién gia voi hai gia tri (1 1 dan toc Kinh von 13 dan toc chiém da sé va 0 1a cac dan toc khac). Chinh vi
vay, su khac biét vé van hoa trong truong hop nay khong co tac dong dén ¥ dinh st dung hé thong thong tin
ctia ngudi nong dan. Két qua phan tich mé hinh SEM duoc minh hoa ¢ Hinh 2.

Hinh 2: Két qua phan tich mé hinh SEM

PU
7'y 0,214%%%*
AGE (-0,012%%)
GENDER (0,044)
0,111%* CULTURE (0,070)
EDU (0,032*%)
0,121%**
PEU

Ghi chii: (¥*%). (*%) va (%) la c6 y nghia thong ké lan lwot 6 mire 1%, 5% va 10%.
Nguon: Tinh todn ciia tac gia dwa trén két qua phan tich

5. Két ludn va goi y chinh sich

Nghién ctru nay ap dung Iy thuyét chip nhan céng nghé dé danh gia anh huong cta cac yéu td téi ¥ dinh
str dung hé thong thong tin ndng nghiép cua nguoi nong dan khu vuc trung du va mién nai phia Bic. Két
qua nghién ctru thyc nghiém cho thiy nhirng tac dong twong dbi nhat quan véi Iy thuyét. Cu thé 1a, ¥ dinh st
dung h¢ théng thong tin nong nghiép cua nguoi nong dan bi tdc dong boi nhan thure cua ho vé tinh hitu ich
va tinh d& sir dung cuia hé thdng thong tin, trong d6 tac dong ciia yéu té nhan thirc vé tinh hiru ich 16n hon
tac dong cua yéu té nhan thie vé tinh dé str dung cuia hé thong thong tin.

Vi két qua nay thi ham ¥ chinh sach can tip trung vao nang cao nhan thirc vé tinh hitu ich cta hé théng
thong tin nong nghi¢p, bén canh nhan thirc vé tinh d@ sir dung. C6 nhu vay thi chinh sach méi thyc su tac
dong duogc vao y dinh st dung hé théng thong tin nong nghiép cua nguoi nong dan tai khu vuc trung du va
mién ndi phia Bic. Cac d& xuit cu thé nhu sau:
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Trude hét, can ddy manh hoat dong truyén thong nham gitip cho ngudi néng dan nhén thire duoc tinh hitu
ich hay sy can thiét ctia hé thong thong tin ndng nghiép. Nho d6, nguoi nong dan co thé dé dang chap nhan
sir dung hé thong thong tin néng nghiép hon.

Tiép theo, can dau tu thiét ké hé thong thong tin nong nghiép theo hudng cang dé sir dung cang tot. Dong
thoi, can tién hanh cac bién phap truyén théng nham gitp cho ngudi néng dan nhéan thie duoc tinh d& sir
dung ctia hé théng thong tin nong nghiép. Qua dé, khuyén khich ho tu nguyén sir dung hé thong thong tin.

Cubi cing, viéc thlet ké hé thong thong tin va truyén thong vé tinh hitu ich cung nhu tinh dé st dung cia
he thong thong tin can tinh toan dén yéu t6 tudi tic va trinh d6 giao duc ctia d6i tuong tlep nhan. Vi du nhu
can phai thiét ké hé thong sao cho cang don gian va dé st dung cang tot; thong diép truyén thong ciing nén
don gian va nhit quan; xay dung céc tai liéu minh hoa giup ddi twong tiép nhan d& hiéu va d& chip nhan. ..

6. Han ché va huéng nghién ctru

Do kh¢ khin trong khau diéu tra va thu thap s6 liéu nén nhiéu yéu té quan trong duoc dé cip & mo hinh Iy
thuyét chip nhan cong nghé chua duoc phan tich trong nghlen ctru ndy nhu: tiéu chuan chii quan, anh huong
cua x4 hoi... Ngoai ra, Va1 tro didu tiét cua cac yéu to tudi tac, g101 tinh va kinh nghiém 1én anh huong cia
céc yéu t6 nhan thire vé tinh hitu ich va tinh dé str dung ctia hé thong thong tin nong nghiép dén y dinh sir
dung no ciia ngudi ndng dan ciing chua dugc nghién ciru. Bén canh d6, nghién ctru ciing chua quan tim dén
c4c yéu t6 anh hudng t6i viée bién y dinh sir dung thanh viée sir dung hé thong thong tin nong nghiép cua
ngudi nong dan trong thuc té.

Tu nhung han ché nay, tac gia d& xudt mot s6 hudng nghién ctru tiép theo nhu danh gié tac dong cua cac
yéu t6 nhu tiéu chuan chi quan, anh huong cua xa hoi cling nhu tac dong didu tiét cia cac yéu td tudi tac,
gidi tinh va kinh nghiém dén y dinh st dung hé thong thong tin néng nghiép cua nguodi nong dan. Thém
vao do, c6 thé mé rong thém sang nghién ciru vé anh hudng cua cac yéu td nhu cac didu kién thuan loi, cac
¢t huych vé chinh sach nham thiic ddy ngudi nong dan tir chd c¢6 ¥ dinh dén chd thuc su sir dung hé théng
thong tin nong nghiép.

Loi thira nhan/Cam on: Nghién ctru nay duoc tai trg boi Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Quéc gia(NAFOSTED)
trong dé tai ma s NCUD.05-2019.09”
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